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BATZGROUP

1. INTRODUCCION

Este Cédigo de Conducta se enmarca dentro  El Grupo BATZ cuenta con una serie de normas,

del Modelo de Organizacién y Gestion instruccionesy procedimientos que desarrollan

(Compliance Program) del Grupo BATZ. este Cddigo y cada Persona que forma parte
del Grupo BATZ tiene la responsabilidad de

El Cédigo de Conducta pretende consolidar conocerlos y cumplirlos.

una cultura empresarial que ya existe en el

Grupo BATZ. El Grupo BATZ velara por la aplicacion real
y efectiva de los Valores y Principios Eticos

El cumplimiento del presente Codigo se establecidos en el presente Coédigo de

basa en la cooperacion, confianza y respeto, Conducta, y los incumplimientos y areas de

asi como en el trato confidencial de todas mejora seran gestionados por el Comité de

las comunicaciones entre las personas que Cumplimiento.

representan al Grupo BATZ y los terceros con

los que se relaciona.

2. AMBITO DE APLICACION

El Cédigo de Conducta es de aplicacién entodo que puedan reforzar los requisitos minimos y
el Grupo BATZ a nivel GLOBAL, sin perjuicio de obligado cumplimiento aqui descritos.
del respeto a cualesquiera legislaciones locales
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En aquellas sociedades en las que el Grupo BATZ participe con una posicién minoritaria, se
propondra a los érganos de direccién correspondientes la aprobacion de un Cédigo de Conducta
con contenido idéntico o similar al presente.



2.

AMBITO DE APLICACION

Personas a las que aplica el Codigo

Todas las Personas del Grupo BATZ, incluidas
las Sociedades Controladas por BATZ, S.
Coop., extendiéndose, en la medida de lo
posible, a Proveedores, Personas Asociadas y
Clientes.

Comunicacion del Cédigo

La comunicacion de este Cédigo de Conducta
se realiza a todas las Personas de nueva
integracién en el Grupo BATZ mediante el Plan
de Acogida establecido a tal efecto. Para el
Personal integrado a la fecha de aprobacién del
Cédigo de Conducta, la divulgacién se realizara
a través de la intranet o de la documentacién
especifica entregada a tal fin. Respecto a
terceros o grupos de interés, la divulgacion
del Cédigo de Conducta se realizara a través
de la web o de publicaciones especificas.
Sera responsabilidad de la Gerencia de cada
Sociedad Controlada asegurarse de que se
da una divulgacién efectiva del Cédigo de
Conducta.
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Valor del Cédigo para las personas del
Grupo BATZ

A todas las Personas se les requiere el
conocimiento 'y obligado cumplimiento
del Cdédigo de Conducta, asi como un
comportamiento de acuerdo con los Valores y
Principios Eticos contenidos en el mismo.

El conocimiento y obligado cumplimiento del
Cédigo de Conductaes particularmente exigible
a los miembros del Consejo de Direccion,
Consejo Rector, Consejo social, Comisién de
Vigilancia y Comité de Cumplimiento.

Valor del Codigo de Conducta para
Proveedores

El cumplimiento del Coédigo de Conducta es
una obligacién para los proveedores del Grupo
BATZ. EI Grupo BATZ se reserva el derecho de
terminar cualquier contrato con proveedores que
no cumplan el presente Cédigo de Conducta,
en este sentido el Grupo BATZ cuenta con una
Politica de Sostenibilidad de Proveedores.
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APLICACION DEL CODIGO, COMUNICACION Y SEGUIMIENTO

Entrada en vigor

El presente Codigo de Conducta se encuentra
en vigor desde la aprobacién del Consejo
Rector de BATZ, S.Coop., es decir, desde el
29 de marzo de 2017 y se mantendra vigente
salvo acuerdo expreso de derogacién o entrada
en vigor de otro que lo sustituya.

No obstante lo anterior, este Coédigo de
Conductaesdinamicoy se prevé su adaptacion,
actualizacién, modificacion y desarrollo.

Cualquier sugerencia de mejora, duda o critica
debe ser puesta en conocimiento del Comité
de Cumplimiento, que es el 6rgano competente
para velar por el cumplimiento de este Codigo
de Conducta y su correcta aplicacién.

Interpretacion del Cédigo de Conducta

En caso de discrepancia entre el presente
Cédigo de Conducta y cualquier Protocolo
integrante del Compliance Program del Grupo
BATZ, prevalecera el Cédigo de Conducta.
Asimismo, la interpretacién de los Protocolos,
serealizara en atencion al espiritu y la finalidad
del presente Cédigo de Conducta.

Corresponde al Comité de Cumplimiento la
interpretacién y resolucién de dudas acerca
del contenido del Cédigo de Conducta. Sus
criterios interpretativos son obligatorios para
todos sus destinatarios.

El Comité de Cumplimiento

El Comité de Cumplimiento del Grupo BATZ,
presidido por la Direccién de Cumplimiento
(Compliance Officer), tiene competencia en
todas las materias propias de la funcién de
cumplimiento.

El Comité de Cumplimiento elabora y propone
el contenido del presente Codigo de Conducta
asicomo el conjunto de Protocolos que integran
el Compliance Program del Grupo BATZ, que,
una vez aprobadas por el Consejo Rector de
BATZ, S.Coop., son de obligado cumplimiento
para todas las Personas.

Incumplimiento y comunicacion al
Canal Etico

El incumplimiento del presente Cddigo de
Conducta constituye una infraccién del
Compliance Program, y puede dar lugar a
sanciones laborales o societarias, sin perjuicio
de las sanciones administrativas o penales
correspondientes.

Para facilitar el cumplimier)to del Codigo de
Conducta, existe un Canal Etico, confidencial
e interno, a través del cual:

e Se gestionan las posibles dudas sobre la
interpretacién o aplicaciéon practica del
Cédigo de Conducta.

e Se comunican posibles infracciones de este
Cédigo.

Toda Persona perteneciente a BATZ S. Coop.
que tenga conocimiento de un Area de Mejora
o Incumplimiento de este Cédigo de Conducta
o de los Protocolos que lo desarrollan debera
comunicarlo directamente a la Direccién de
Cumplimiento, a través del Canal Etico. No
comunicar el incumplimiento del que se tenga
conocimiento serd considerado como una
infraccion del Cédigo de Conducta.

La ocultacién de un hecho o incidente sobre
la infraccion de la legislacion, el Cédigo de
Conducta o los Protocolos que lo desarrollan
no se entenderd como una actuacién en interés
del Grupo BATZ.

La comunicacion a la Direccion de
Cumplimiento podra realizarse por alguno de
los siguientes medios:

e A través del Canal Etico que existe en la
intranet de BATZ.
¢ Enviando una carta a la atencion de la
Direccion de Cumplimiento, a:
Direccién de Cumplimiento
BATZ S. Coop.
Torrea, 2
48140 IGORRE (Bizkaia)
Spain

El comunicante serd informado sobre los
avances relacionados con la comunicacion
realizada al Canal Etico.
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APLICACION DEL CODIGO, COMUNICACION Y SEGUIMIENTO

Confidencialidaddelascomunicaciones
y prohibicién de represalias

El Grupo BATZ garantiza la confidencialidad
sobre la identidad de las Personas que realicen
comunicaciones al Canal Etico.

Todas las comunicaciones y procedimientos
relacionados con el Canal Etico se gestionaran
respetando las exigencias de la normativa
relativa a la proteccién de datos personales.

Queda prohibido adoptar medida alguna contra
una Persona que constituya una represalia
o cualquier tipo de consecuencia negativa
por haber formulado una comunicacién. La
represalia contra quien ha realizado dicha
comunicacion sera considerada como una
infraccion del presente Cédigo de Conducta.

La prohibicion de represalias prevista en el
parrafo anterior no impedira la adopciéon de
las medidas disciplinarias que, en su caso,
procedan cuando la investigacién interna
determine que la comunicacién es falsa y ha
sido formulada de mala fe.

Procedimiento del Canal Etico

La Direccion de Cumplimiento mantendra
un registro de todas las comunicaciones que
reciba a través del Canal Etico.

Tras recibirse una comunicacion, la Direccién
de Cumplimiento indicara al Comité de
Cumplimiento que inicie una investigacion
interna, salvo que, a criterio de la Direccién
de Cumplimiento, la comunicacién carezca
manifiestamente de fundamento o se refiera a

BATZGROUP | CODIGO DE CONDUCTA

cuestiones ajenas al Codigo de Conductay, en
su caso, a los Protocolos. En estos supuestos
la Direccién de Cumplimiento debera dejar
constancia en el correspondiente registro
de comunicaciones de la recepcién de la
misma y de la decisién adoptada de no iniciar
investigacién. Esta decisiébn no impedira la
iniciacion posterior de una investigacion si se
recibiera informacién adicional.

En la investigacion interna que se realice, el
Comité de Cumplimiento podra recabar toda
la informacion y documentacion que considere
oportuna de cualesquiera areas o negocios del
Grupo BATZ.

Todo procedimiento efectivamente iniciado
finalizard con una resolucion por parte del
Comité de Cumplimiento que contendra una
propuesta que, en su caso, aprobara el Consejo
Rector de BATZ, S.Coop.

En el caso de que la comunicacion afecte a
un miembro del Comité de Cumplimiento,
éste no podra participar en la tramitacién y
seran aplicables las normas sobre Conflicto de
Interés previstas en el apartado 5.3 de este
Cédigo de Conducta.

Dicha propuesta establecera las medidas
correspondientesen aplicacion de lalegislacion
laboral, asi como del Reglamento de Régimen
Interno y cualesquiera otras normas socio-
laborables aplicables a las Personas, todo ello
sin perjuicio de las sanciones administrativas
0 penales que, en su caso, puedan también
resultar.



BATZGROUP

4. NUESTRO PROYECTO. PROPOSITO, MISION, VISION Y VALORES

NUESTROS
VALORES

~e
-
-~/
MENTALIDAD ORIENTACION
(I GLOBAL AL CLIENTE

DESARROLLO TRABAJO ORIENTACION
DE PERSONAS EN EQUIPO ALLOGRO

SON LA BASE DE

Somos un grupo industrial global que|
aporta soluciones especializadas al
sector de la movilidad, basadas en
conocimiento, fecnologia e
innovacién. Asi, crecemos de forma
sostenible y colaborativa,
fundamentada en el compromiso con
las personas, la colaboracién con
nuestros clientes y la participacién
activa en los ecosistemas de
conocimiento, emprendimiento e
innovacion.

Par

NUESTRA
MISION

Un proyecto industrial sostenible,
formado por personas orgullosas de
ser BATZ. Un Grupo que es
reconocible y reconocido como:

e Un partner de confianza que aporta
soluciones eficientes, innovadoras

NUES:[RA y ecoldgicas.
VISION

® Un agente activo, transparente e
implicado con la sociedad.

¢ Una organizacién dgil, conectada
y colaborativa.

PARA ALCANZAR

NUESTRO PROPOSITO

Contribuir en equipo a un mundo mejor
aportando soluciones de movilidad globales, innovadoras y sostenibles

VALORES

Las Personas que forman el Grupo BATZ
comparten los siguientes valores:

Mentalidad Global

Es la capacidad de actuar y comportarse desde
una visién global de la empresa, considerando
su caracter multinegocio, multicultural y
multigénero. Supone la disposiciéon para
atender las necesidades de la empresa
desde dicho enfoque global y la habilidad de
mostrarse culturalmente sensibles a interactuar
con las personas sin discriminacién de ningin
tipo por motivos de raza, religion, sexo, edad,

nacionalidad, orientacién sexual, identidad de
género, estado civil, discapacidad o cualquier
otra circunstancia susceptible de ser fuente de
discriminacién

Orientacion al Cliente

Es la capacidad de esforzarse y mostrar interés,
proactividad y disponibilidad por conocer y
satisfacer las necesidades del cliente (interno/
externo), estableciendo relaciones de confianza
y salvaguardando en las mismas los intereses
del Grupo BATZ.
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NUESTRO PROYECTO. VALORES,

BATZGROUP

MISION Y VISION

Orientacion al logro

Es la capacidad para dirigir los esfuerzos
hacia la consecucion de los objetivos y
resultados establecidos, actuando con rapidez
ante decisiones importantes y necesarias y
gestionando adecuadamente los procesos
establecidos. Es la tendencia al logro de
resultados, fijando metas desafiantes por
encima de los estandares, que aporten valor
a la organizacién y permitan la mejora de los
niveles de rendimiento, dentro del marco de las
estrategias de la organizacion.

Innovacion

Es la capacidad de mostrar apertura,
anticipacion y flexibilidad ante nuevas
tendencias  y/o  situaciones, adaptando
enfoques o planteamientos novedosos ante
las oportunidades y amenazas del mercado.
Supone la habilidad de idear soluciones
nuevas y diferentes para resolver problemas o
situaciones requeridas por el propio puesto, la
organizacién, los Clientes o el sector donde se
actue.

Trabajo en equipo

Es la capacidad para trabajar con otras personas
participando activamente en la consecucion de
una meta comun y en un ambiente de respeto,
confianza, comunicacion, participacion e
implicacion. Supone facilidad para la relacion
interpersonal y capacidad para comprender la
repercusion de las propias acciones en el éxito
de las acciones del equipo. Implica prestar la
colaboraciéon cuando incluso ésta conduce a
una meta que no estéa directamente relacionada
con el interés personal.

Positividad

Es la capacidad de observar los acontecimientos
del dia a dia desde el lado méas favorable,
de abordar los problemas con una actitud de
confianza en las propias posibilidades o en
las de la organizacion, de ver oportunidades y
de enfrentarse a las dificultades con ilusién y
optimismo.

Desarrollo de Personas

Es la capacidad de trabajar en el propio
crecimiento y desarrollo profesional, ademas de
la capacidad de esforzarse constantemente en
posibilitary mejorar el desarrollo de las personas
del equipo y ayudarles a descubrir y alcanzar
su potencial. Supone el esfuerzo en desarrollar
un ambiente de comunicacién, escucha y
respeto mutuo que facilite la implicacién de
las personas, reconociendo ademas el buen
desempefio.

Compromiso y Coherencia

Es la disposicion a participar de forma activa
y realizar esfuerzos importantes para el logro
del proyecto global de la empresa, asumiendo
las responsabilidades individuales. Supone la
demostracion de un orgullo de pertenencia a un
proyecto empresarial compartido y la adhesién
y coherencia con los valores definidos en la
organizacion.

En relacién con estos Valores, también forman parte de la idgntidad del GRUPO BATZ los
Valores Cooperativos desarrollados en el seno de la CORPORACION MONDRAGON.

Asi mismo, y en base a nuestro Propdsito, Misién, Vision y Valores, alineamos nuestras iniciativas
con la Agenda 2030 y la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible enmarcados en
la misma.
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PRINCIPIOS ETICOS Y NORMAS GENERALES DE CONDUCTA

5.1. PERSONAS

El Grupo BATZ reconoce los principios
fundamentales de la Declaracion de los
Derechos Humanos, de acuerdo con la
definicion de las Naciones Unidas de 1984.

Seguridad y Salud Laboral

Estamos comprometidos a ofrecer a las
Personas que integran el Grupo BATZ asi como
a Proveedores, Personas Asociadas y Clientes
un entorno de trabajo seguro y saludable, tanto
en los procesos como en las instalaciones y
Servicios.

Todas las Personas que desempefien sus
funciones en los centros del Grupo BATZ tienen
la obligacién de conocer y cumplir las normas
y utilizar los recursos establecidos por el Grupo
BATZ, relativas a la seguridad y salud en el trabajo,
de forma segura y responsable, con el objetivo de
prevenir y minimizar los riesgos laborales

Prohibicion de trabajo forzoso y politica
de contratacion

El Grupo BATZ no tolera el trabajo forzoso u
obligatorio de ningun tipo de acuerdo con las
Normas Laborales Bésicas de la OIT.

El Grupo BATZ rechaza y no utiliza ni recurre,
directa o indirectamente, al trabajo obtenido
forzando la voluntad de la Persona mediante
amenazas, castigos, privaciones, aplicacion
de férmulas de esclavitud o semiesclavitud o a
través de cualesquiera otras violaciones de los
Derechos Humanos.

El Grupo BATZ se opone al uso de trabajo
forzoso o ilegal de cualquier tipo en sus
actividades comerciales.

El Grupo BATZ:

-No hara uso de la fuerza™®.

-No obligara a sus empleados a que realicen
trabajos forzosos o de esclavitud.

El Grupo BATZ sigue una politica de contratacién
laboral de acuerdo con la legislacién vigente,
incluyendo, de conformidad con la misma, todo
aquello que dé derecho a la proteccién social,
que ponga de manifiesto un compromiso con el
empleo estable y de calidad, y que establezca
una politica retributiva para satisfacer un nivel
de vida digno.

El Grupo BATZ atiende las expectativas y
necesidades de las Personas con el animo de
lograr un adecuado equilibrio entre su vida
privada y profesional, buscando que estas
medidas no se desvinculen de la competitividad
de la organizacién, prestando especial atencién
a las obligaciones de las personas relativas al
cuidado de personas dependientes.

Prohibicion de trafico de seres humanos y
proteccion de los ciudadanos extranjeros

El Grupo BATZ asume la proteccién de los
ciudadanos extranjeros a través del cumplimiento
de la normativa de extranjeria correspondiente.

Las Personas que integran el Grupo BATZ no
colaboraran en que una persona que no sea
nacional de un Estado de la Unidén Europea
entre, permanezca o transite en el Estado de
un modo que vulnere la legislacion aplicable
sobre la entrada o transito de extranjeros.

En el caso de que se detecte algiin hecho
relacionado con el presente apartado, se pondra
en conocimiento del Comité de Cumplimiento
para analizar las causas y definir las acciones
correctoras y preventivas pertinentes.

Prohibicion de trabajo infantil y
proteccion de menores

La proteccion de menores es un Principio
Etico del Grupo BATZ que implica no recurrir
al trabajo infantil, entendiéndose este como el
trabajo que priva a los menores de su nifiez, su
potencial y su dignidad, y que es perjudicial
para su desarrollo fisico y psicolégico.

A su vez, por trabajo infantil se entendera
la prohibiciéon de emplear a menores que no
hayan alcanzado la edad minima legal para
trabajar. EI Grupo BATZ garantizara que los
trabajadores legalmente jévenes que no hayan
cumplido los 18 afios no trabajen de noche o
en horas extraordinarias y que estén protegidos
contra las condiciones de trabajo que sean
perjudiciales para la salud, seguridad o
desarrollo, de acuerdo con el Convenio sobre la
edad minima, 1973 (nim. 138) y de acuerdo
con la Carta de los Derechos Fundamentales
de la Unién Europea 2012/C 326/02.

(1) Se considera trabajo forzoso toda aquella tarea que se realiza bajo amenaza de castigo o confiscacion
de pertenencias (tales como DNI, pasaporte, etc.) y para la cual la persona no se ha prestado voluntaria.
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El Grupo BATZ no contratard a menores® vy
contara con un registro en el que conste la fecha
de nacimiento de todos los trabajadores.

En el caso de que se detecte la presencia de
algin menor en nuestras plantas, se pondra
en conocimiento del Comité de Cumplimiento
para la rescision del correspondiente contrato v,
asimismo, se analizaran las causas y se definiran
las acciones correctoras y preventivas pertinentes.

El Grupo BATZ garantizara que las tareas de
los trabajadores jévenes no interfieran con su
asistencia al colegio y respetaran que el tiempo
total de trabajo y de escolarizacién de los jovenes
trabajadores no debera superar las 10 horas.

Igualdad y entorno de trabajo respetuoso

El Grupo BATZ tiene como objetivo crear
un entorno de trabajo en el que imperen la
confianzay el respeto mutuo, para lo que todas
las Personas promoveran, en todos los niveles
profesionales, unas relaciones basadas en el
respeto mutuo, la integridad, la cordialidad,
la confianza y la colaboracion y el esfuerzo en
el trabajo en equipo, propiciando un ambiente
laboral  respetuoso  entre  compaferos,
responsables directos y personas a cargo, a fin
de lograr un clima de trabajo positivo.

La falta de respeto y consideracion, la ofensa,
la difamacion, la intimidacién, el abuso, el
acoso o cualquier tipo de agresién psicolégica,
fisica o sexual son inaceptables y no se
permitiran ni toleraran en el trabajo.

Mantenemos una politica de seleccién rigurosa
y objetiva, atendiendo exclusivamente a los
méritos académicos, personalesy profesionales
de los candidatos y a las necesidades del
Grupo BATZ.

Los programas de formacion del Grupo BATZ
garantizan la igualdad de oportunidades
y de desarrollo de la carrera profesional y
contribuyen activamente a la consecucién de
los objetivos del Grupo. Asimismo, la promocién
se fundamenta en el mérito, la capacidad y el
desempefio individual de las Personas.

De acuerdo con lo anterior, nos comprometemos
expresamente a no discriminar por cuestiones
de raza, religiéon, sexo, edad, nacionalidad,
orientacion sexual, identidad de género, estado
civil, discapacidad o cualquier otra circunstancia
susceptible de ser fuente de discriminacion.

Libertad de asociacion, negociacion
colectiva y actividades externas

El Grupo BATZ respeta el desempefio de
actividades sociales y publicas por parte de
las Personas que lo integran, siempre que no
interfieran en su actividad profesional.

El Grupo BATZ respeta el derecho de
sindicacién, la libertad de asociacién vy
negociacion colectiva en el &mbito laboral.

La vinculacion de las personas con partidos
politicos o con otro tipo de entidades,
instituciones o asociaciones con fines publicos
se realizara de tal manera que quede claro
su caracter personal, evitando asi cualquier

relacion con el Grupo BATZ.

Privacidad, uso de datos de caracter
personal y confidencialidad

El Grupo BATZ respeta el derecho a la intimidad
de las Personas, en todas sus manifestaciones,
asi como las comunicaciones personales de las
Personas a través de Internet y demas medios
de comunicacion. En particular, se respetara
la privacidad y confidencialidad de los datos
de caracter personal. El acceso a los datos
personales esta limitado a cierto personal de la
empresa que cuenta con la debida autorizacion,
a los que se les exigira la firma de un Acuerdo
de Confidencialidad.

En consecuencia, el Grupo BATZ se compromete
a no divulgar datos de caracter personal salvo
consentimiento de los interesados y en los
casos de obligacién legal o cumplimiento de
resoluciones judiciales o administrativas. Los
datos de caracter personal en ningln caso
podran ser tratados para fines distintos de
aquellos legal o contractualmente previstos.

(2) De acuerdo a la Convencidn sobre la edad minima de trabajo de la Organizacidn Internacional del Trabajo
(OIT - ILO) de 1973, se considera nifio a toda persona con una edad inferior a 15 afios, excepto en los
casos en los que las leyes locales consideren una edad superior o escolarizacion obligatoria, en cuyo caso se
aplicara la mayor edad.Las legislaciones locales pueden permitir el empleo de personas entre 13y 150 12
vy 14 afios de edad en tareas que: No dafien la salud o el desarrollo del menor; y no perjudiquen la asistencia

a la escuela o programas de formacion.
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Medioambiente

El Grupo BATZ estd comprometido en minimizar
el impacto ambiental de su Actividad. Por ello,
disponemos de sistemas de gestién ambiental
que aseguren el cumplimiento de la legislacién
y la mejora continua en los procesos.

Las Personas, en el ambito de sus competencias,
deberan esforzarse por minimizar el impacto
ambiental derivado de la utilizaciéon de las
instalaciones, activos y recursos puestos a
su disposicion por el Grupo BATZ y han de
comprometerse activa y responsablemente
con la conservacion del medio ambiente. En
particular, (i) deben conocer y cumplir las
normas, instrucciones y procedimientos sobre

PRINCIPIOS ETICOS Y NORMAS GENERALES DE CONDUCTA
5.2. COMPROMISO CON EL ENTORNO

Medio Ambiente vigentes en su lugar de trabajo,
y (ii) en el ambito de su responsabilidad y de
acuerdo con las politicas del Grupo BATZ, debe
esforzarse por mejorar las condiciones de las
instalaciones desde el punto de vista ambiental
y por aplicar una gestién eficiente de los
aspectos ambientales.

Vida saludable

El Grupo BATZ fomenta la vida saludable
entre sus Personas, en especial, a través del
servicio de prevencion laboral y la certificacion
ISO 45001:2018.
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5.3. ADMINISTRACIONES PUBLICAS Y POLITICAS ANTICORRUPCION

Las relaciones con las Autoridades, los
Organismos Reguladores y las Administraciones
Publicas se plantearan bajo los principios de
cooperacién y transparencia.

El Grupo BATZ cumplird con sus deberes
ante las diversas Administraciones Publicas,
en particular, con la Hacienda Publica, la
Seguridad Social y aquéllas respecto de las
cuales se perciban subvenciones.

Corrupcion

El Grupo BATZ estéa en contra de la corrupcién,
en todas sus formas, y de influir de forma ilicita
sobre la voluntad de personas ajenas al Grupo
BATZ para obtener algiin beneficio o ventaja.
La extorsion y el soborno estéan expresamente
prohibidos, incluyendo el ofrecimiento o
promesa, directa o indirecta, de cualquier
tipo de ventaja ilicita, asi como el trafico de
influencias.

En consecuencia, las Personas, en sus
relaciones con las Administraciones Publicas,
tanto nacionales como de paises terceros
y organizaciones internacionales, deberan
comportarse de tal modo que no induzcan a
un particular, autoridad o funcionario publico a
violar sus deberes de imparcialidad o cualquier
precepto legal.

No podran realizarse pagos de facilitacion o
agilizacién de tramites, consistentes en la
entrega de dinero u otra cosa de valor, cualquiera
que sea su importe, a cambio de asegurar
0 agilizar el curso de un tramite o actuacién
ante cualquier érgano judicial, administracion
puUblica u organismo oficial.

Las prohibiciones establecidas en este apartado
se extienden también a personas estrechamente
vinculadas por lazos familiares o de amistad
al particular, autoridad o funcionario publico
correspondiente.

Politica de regalos

Los regalos u obsequios estan destinados
a promover la imagen de marca del Grupo
BATZ. Ni el personal directivo ni el resto de
Personas que integran el Grupo BATZ podran
ofrecer, conceder, solicitar o aceptar, directa o
indirectamente, regalos, invitaciones, favores
0 compensaciones, en metalico o en especie,
cualquiera que sea su naturaleza para obtener

fines no legales o contrarios al presente Cédigo
de Conducta.

Estan permitidos los regalos u obsequios de
valor econémico limitado, siempre que no
sean en metélico, tales como, los objetos de
propaganda de escaso valor, regalos de cortesia
o atenciones ocasionales de caracter social
como regalos de Navidad.

Cualquier invitacién, regalo o atencién que por
su frecuencia, caracteristicas o circunstancias
pueda ser interpretado como hecho con
la voluntad de influir en la objetividad del
receptor, serd rechazado o devuelto, y puesto
en conocimiento del responsable directo
y del Comité de Cumplimiento a la mayor
brevedad posible. De no ser razonablemente
posible la devolucién, aquél se entregara al
Departamento de Recursos Humanos, que,
tras emitir el correspondiente recibo e incluirlo
en el inventario de regalos del Grupo BATZ, lo
destinara a fines de interés social.

Exportaciones

En el marco del control de exportaciones, el
intercambio transfronterizo de bienes esta sujeto
a prohibiciones, restricciones aprobaciones de
autoridades u otras medidas de supervision.

En las actividades de importacién y exportacién
el Grupo BATZ cumple con todas las normas
relativas a importacién y exportaciéon de bienes,
servicios e informacién impuestas por la
legislacién aplicable asi como por la normativa
interna del Grupo BATZ y la normativa externa
impuesta por los demas operadores, y todos sus
proveedores tienen el deber de cumplir con las
mismas.

Esta absolutamente prohibido realizar negocios
con personas 0 empresas que figuren en
listas oficiales de sanciones de los paises
correspondientes, independientemente del
proceso de entrega. Quedan expresamente
prohibidas las actuaciones que puedan estar
relacionadas con el contrabando.

A la hora de tomar decisiones en relacién la
importacioén y exportaciéon de bienes y servicios
se examina debidamente si esta decision puede
estar sujeta al control de exportaciones. En
caso de duda, se solicita asesoramiento a la
Direccioén de operaciones.
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Prevencioén de falsificacion de piezas

El Grupo BATZ desarrolla, implementay mantiene
métodos eficaces y procesos apropiados en sus
productos para reducir al minimo el riesgo de
introducir piezas y materiales falsificados en los
productos que entrega.

Subvenciones

La solicitud de subvenciones por parte de
cualquiera de las sociedades del Grupo
BATZ serad siempre supervisada por el Area
Corporativa Financiera del Grupo, quien velara
por la correcta aplicacion de la normativa
correspondiente, contando con asesoramiento
externo para la gestién y asegurando la correcta
justificacion de las mismas a través de las
auditorias externas.

Se asegurara que las ayudas solicitadas o
recibidas de las Administraciones Publicas
reciben un uso adecuado, evitando falsear las
condiciones para su obtencién o darles un uso
distinto a aquél para el que fueron otorgadas.

Prevencion del blanqueo de capitales y

de la financiacion del terrorismo

El Grupo BATZ cumplira con las disposiciones
nacionales e internacionales sobre blanqueo de
capitales y financiaciéon del terrorismo que le
son aplicables.

Se aplicardan medidas de identificacion
de clientes, informacion y control interno
establecidos al efecto y se prestara la maxima
colaboracién con las autoridades competentes.

Con el objeto de prevenir y evitar la realizaciéon
de operaciones de blanqueo de capitales o de
financiacion del terrorismo proveniente de
actividades delictivas o ilicitas, las Personas
deberan prestar especial atencién a la prevencién
de conductas que pudieran estar relacionadas
con dichos comportamientos ilicitos.

Los Conflictos de Interés

El Grupo BATZ considera que la relacién con
las Personas que la integran debe basarse en la
lealtad que se deriva de los intereses comunes
en aquélla. En consecuencia, las Personas
deben evitar cualquier situacién de Conflicto
de Interés.

Se considerard que existe Conflicto de Interés
en aquellas situaciones en las que entren en
colisién, o quede influido o distorsionado, el
interés personal de alguna Persona y el interés
del Grupo BATZ. Existira interés personal
cuando el asunto le afecte directamente a la
Persona o a otra vinculada a la Persona.

Tendran laconsideracion de personasvinculadas
a la Persona el conyuge de la Persona o la
persona con analoga relacion de afectividad;
los ascendientes, descendientes y hermanos
de la Persona o del conyuge (o persona con
analoga relacion de afectividad) de la Persona;
asi como las sociedades o empresas en las que
la Persona o personas a ella vinculadas estén
en situacién de control o ejerzan un cargo
de administraciéon o direccién, o, directa o
indirectamente, una influencia significativa®
en las decisiones financieras y operativas de
dichas sociedades o empresas.

La Persona que se encuentre ante un Conflicto
de Interés informara, a la mayor brevedad
posible, al responsable directo sobre el
Conflicto de Interés en que estd incurso. En
caso de duda acerca de si existe Conflicto
de Interés se sometera a la interpretacién
del Comité de Cumplimiento. Asimismo, la
Persona afectada por el Conflicto de Interés
se abstendra de intervenir o influir en la toma
de decisiones afectadas por el Conflicto de
Interés, de participar en las reuniones en que
dichas decisiones se planteen y de acceder a
la Informacién Confidencial que afecte a dicho
Conflicto de Interés.

Actividad politica

Cualquier Persona del Grupo BATZ tiene el
derecho de participar a titulo individual en
asuntos politicos pero su participacién en politica
no guardara relacion con el Grupo.

Ninguna sociedad del Grupo BATZ podra financiar
ilegalmente a candidatos ni a partidos politicos.

Esta estrictamente prohibido acceder a fondos y
créditos de origen publicosin la previa autorizacién
de la Direccién Financiera del Grupo BATZ.

(1) Por influencia significativa se entendera el poder de participar en las decisiones de politica financiera

y operativa de una entidad.
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5.4 RELACIONES CON TERCEROS

El Grupo BATZ utiliza criterios basados en la
sostenibilidad y la responsabilidad social en
sus procesos de seleccién de suministradores,
promocionando la aplicacion de practicas
socialmente responsables a través de la cadena
de suministro de la organizacién. Todas las
personas deberan aplicar en los procesos de
seleccion de proveedores y clientes criterios de
calidad, oportunidad, coste y sostenibilidad,
actuando siempre en defensa de los intereses
del Grupo BATZ. Esta obligacion afecta de modo
especial a quienes tengan que tomar decisiones
sobre contratacion de suministros y servicios y a
los que decidan las condiciones econémicas de
las operaciones con Clientes.

El Grupo BATZ cuenta con una Politica de
Sostenibilidad de Proveedores que contiene
los requisitos minimos que los proveedores del
Grupo BATZ deben tener en atencion a la ética
corporativa, la proteccién medioambiental, la
conservacion de recursos, los Derechos Humanos
y los estandares sociales, y establece que el
cumplimiento de este Cédigo de Conducta es
obligatorio para todos los proveedores del Grupo
BATZ.

Para las relaciones con Proveedores, Personas
Asociadas y Clientes es aplicable la Politica
Anticorrupcion establecida en el apartado 5.3 de
este Codigo.

En consecuencia, no podran darse ni recibir
cualquier forma de soborno o comisién en
relaciéon con los Proveedores, Personas Asociadas
o Clientes ni podran darse ni recibirse cualquier
tipo de ventaja ilicita a las personas de otras
empresas que tengan responsabilidad para la
adquisicion o contratacién de bienes o servicios,
con el fin de que, incumpliendo sus deberes y la
legislacién, se decanten por la adquisicion de los
servicios o productos del Grupo BATZ.

Proteccién de la libre competencia, del
mercado y de los consumidores

El Grupo BATZ se compromete a no perjudicar
la libre competencia. EI Grupo BATZ cumplira
la normativa de defensa de la competencia,
evitando cualquier conducta que constituya o
pueda constituir una colusion, abuso o restriccion
de la competencia o alteracién de los precios.

No se realizaran actuaciones desleales ni
publicidad engafiosa ni denigratoria de la
Actividad del Grupo BATZ ni de sus competidores
0 terceros.
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5.5 GESTION DE LA INFORMACION

La informaciéon generada en el desempefio de
la actividad profesional de las Personas que
integran el Grupo BATZ (técnica, financiera,
comercial, etc.) es propiedad del Grupo BATZ, y
por tanto, debe ser objeto de proteccién. Aquella
que no fuera propiedad del Grupo BATZ debera
ser utilizada conforme a las disposiciones legales.

La informacion de caracter no publico que posea
el Grupo BATZ, sea en soporte informatico o
cualquier otro, tendra, con caracter general, la
consideracion de Informacién Confidencial. En
consecuencia, las Personas que integran el Grupo
BATZ deben respetar el principio de secreto
profesional.

Toda Persona que integra el Grupo BATZ tiene la
obligacién de asegurar la confidencialidad de toda
Informacién Confidencial que se gestione en el
desempefo de sus actividades y cumplir con los
mismos objetivos de la Politica de Seguridad de la
Informacién del Grupo BATZ. Entre los objetivos
que asume el Grupo BATZ se establece, a su vez,
que toda Persona que integra el Grupo BATZ
debera proteger la informacién contra pérdidas
de disponibilidad, confidencialidad e integridad,
asi como comunicar y tratar apropiadamente
cualquier incidencia de seguridad en relacién con
la Informacion Confidencial.

En consecuencia, las Personas utilizaran la
Informacién Confidencial con la maxima cautela
y pondran los medios suficientes para protegerla,
garantizando el cumplimiento legal y normativo
que aplica a la seguridad de la informacioén, sin
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que su contenido pueda ser facilitado a terceros,
salvo autorizacion expresa de la Persona o del
6rgano del Grupo BATZ que sea competente en
cada caso o salvo requerimiento legal, judicial o
de autoridad administrativa.

Cuando la Informacién Confidencial pertenezca
a terceros ajenos al Grupo BATZ, las Personas
deberan  cumplir con los acuerdos de
confidencialidad que tenga suscritos el Grupo
BATZ con tales terceros.

En caso de cese de la relacion laboral o societaria
con el Grupo BATZ, se mantendra el deber de
confidencialidad de las Personas y éstas deberan
devolver los documentos y medios o dispositivos
de almacenamiento, asi como la informacién
almacenada en su terminal informatico
relacionado con la Informacién Confidencial.

Toda informacién  compartida con las
Administraciones Publicas, Clientesycualesquiera
otros terceros debe estar actualizada, ser veraz,
rigurosa, elaborada por personal adecuado vy
cumpliendo con la legislacion vigente.

Los informes financieros, cuentas, balances,
planes de gestion, estratégicos y demas
informaciéon financiera y estratégica, seran
responsabilidad de la Direccién Financiera del
Grupo BATZ. Su publicacién o difusiéon debera
contar con su conocimiento y aprobacion, tal y
como se recoge en la Politica Financiera del
Grupo BATZ.
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5.6. PROTECCION DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL — INTELECTUAL.
USO RESPONSABLE DE ACTIVOS Y RECURSOS DE LA EMPRESA

La propiedad industrial o intelectual desarrollada
por el Personal del Grupo BATZ es un patrimonio
que debe protegerse, haciendo un buen uso del
mismo.

Los derechos de explotacion de la propiedad
intelectual, propiedad industrial y secretos
empresariales generados por las Personas, durante
el desempefio de su actividad profesional en el
Grupo BATZ, seran titularidad de esta altima.

La errénea o imprudente utilizacion de los
activos y recursos que se ponen a disposicién
de las Personas entrafia un grave riesgo para
el Grupo BATZ y las Personas que la integran.
En consecuencia, el Grupo BATZ procura la
proteccién de la seguridad informética y prohibe
la utilizacién de software no autorizado. Las
Personas que integran el Grupo BATZ no deberan
instalar ni utilizar en los equipos informaticos

del Grupo BATZ software malicioso, ni cualquier
otro programa o aplicacién informatica ilegal, que
no esté cubierto por la correspondiente licencia
oficial de uso o que entrafie el riesgo de introducir
cualquier elemento peligroso para la seguridad de
los sistemas informaticos del Grupo BATZ o de
terceros.

El' Grupo BATZ pone a disposicion de sus
trabajadores los activos y recursos necesarios para
el desarrollo de su actividad. Sera responsabilidad
de cada Persona su custodia asi como la gestién
de sus contrasefias de acceso, aplicandose los
Protocolos desarrollados al respecto. También es
responsabilidad de las Personas que integran el
Grupo BATZ hacer un buen uso de los medios
informaticos recibidos con el fin de evitar
causar dafios en propiedades ajenas, tales como
inutilizar o borrar datos, programas o documentos
informaticos.

5.7 FOMENTO DE LA IMAGEN Y REPUTACION DEL GRUPO BATZ

El Grupo BATZ cuenta con una sélida reputacion
gracias a su dilatada experiencia y a un equipo
técnico solvente y leal, comprometido con los
Valores, Principios Eticos y el saber hacer que
conforman la cultura del Grupo BATZ.

Todas las Personas deben poner el maximo cuidado
en preservar la imagen y la reputacién del Grupo
BATZ en todas sus actuaciones profesionales.
Igualmente, vigilaran el respeto y uso correcto y
adecuado de la imagen y reputacién corporativa
por parte de los Proveedores, Personas Asociadas
y Clientes.
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