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Politica Calidad

BATZ declara su propdsito de contribuir en equipo a un mundo mejor, aportando soluciones de movilidad globales,
innovadoras y sostenibles. Para ello, la Direccidon adquiere el compromiso de facilitar los medios y recursos necesarios
para su cumplimiento, asi como de motivar e involucrar a todas las partes interesadas en las iniciativas establecidas
para el logro del mismo.

De esta forma BATZ refuerza su vision y apuesta por desarrollar un proyecto industrial sostenible y formado por
personas orgullosas de ser BATZ, que sea reconocido globalmente por ser un partner de confianza y un agente
activo, transparente e implicado con la sociedad, ademas de una organizacidon agil, conectada y colaborativa que
aporte soluciones eficientes, innovadoras y ecoldgicas.

Para el cumplimiento de su propdsito estratégico, BATZ establece los siguientes objetivos principales:

Impulsar y fomentar la satisfaccion e implicacidn de las personas en la organizacion.

Cumplir con los requisitos de los clientes y la legislacion y reglamentacidn aplicable.

Reforzar la confianza y satisfaccion de nuestros clientes y partes interesadas.

Reforzar la estandarizacidon global de los procesos para reducir la variacion de los mismos y aumentar su
productividad y rentabilidad.

Promover la mejora continua asegurando la eficacia del sistema de gestion de la calidad.

Esta politica es comunicada internamente y se encuentra a disposicion de todas las partes interesadas de la
organizacion.
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