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BATZek taldean jardunez mundu hobea izaten laguntzeko asmoa du, mugikortasun-irtenbide global, 

berritzaile eta jasangarriak eskainiz. Hala, Zuzendaritzak horretarako beharrezko bitartekoak eta 

baliabideak emateko konpromisoa hartu du, baita alde interesdun guztiak hori lortzeko motibatzeko 

eta ezarritako ekimenetan parte hartzera bultzatzekoa ere.

Politika hau gure hornitzaileek bete beharreko gutxieneko baldintza da etika korporatiboari,

ingurumen-babesari, baliabideen kontserbazioari, giza eskubideei eta gizarte-estandarrei

dagokienez. Denek alor horietan aplikatzekoak diren legezko betekizun guztiak betetzea espero

dugu, eta legea urratzea eragin dezaketen gorabeherak edo egoerak saihestea.

INGURUMEN-, GIZARTE-ETA GOBERNANTZA-ERANTZUKIZUNA 

Jokabide-kodea:

Gure Antolaketa- eta Kudeaketa-ereduaren (Compliance Programa) barruan, Jokabide-kodea zehaztu 

dugu, BATZen hornitzaileen atarian eskuragarri dagoena.

Gure hornitzaile guztiek Jokabide-kode hori ulertzea eta betetzea espero dugu, eta merkataritza-

jarduera guztietan zintzotasun eta jokabide etiko ezin handiagoz jokatzea. 

Legea betetzea:

BATZek aplikatzekoak diren legezko baldintza guztiak betetzeko konpromisoa du. Era berean, espero 

dugu gure hornitzaileek aplikatu beharreko legezko betekizun guztiak betetzea eta legea urratzea 

eragin dezaketen gorabeherak edo egoerak prebenitzea. Erositako eta ekoizpenean erabilitako 

material guztiek bete beharko dituzte material mugatu, toxiko eta arriskutsuei buruz indarrean 

dauden gobernu- eta segurtasun-murrizketak, bai eta fabrikazio- eta salmenta-herrialdeari aplika 

dakizkiokeen ingurumen- eta elektrizitate-kontsiderazioak zein kontsiderazio elektromagnetikoak 

ere.

Informazioaren segurtasuna:

BATZek informazioaren segurtasunaren arloan aplikatzekoak diren legezko betekizun eta bezeroaren 

eskakizun guztiak betetzeko konpromisoa du. Gure hornitzaileek pribatutasun-eskubideak 

errespetatzea espero dugu, datuak biltzen, atxikitzen, erabiltzen eta zabaltzen edo beste edozein 

modutan prozesatzen zituztenean.  Hornitzaileek ez dute erabili edo partekatu behar beren 

merkataritza-harremanean jasotako inolako informazio konfidentzialik.

Giza eskubideak eta lan-baldintzak:

BATZek giza eskubideak eta lan-baldintzak aitortzearen aldeko apustua egiten du, bere hornidura-

katera ere hedatuta. Beraz, hornitzaileei langileak duintasunez eta errespetuz trata ditzatela exijitzen 

diegu. Honako gai hauei garrantzi berezia ematen diegu:

• Haurren lanaren debekua.

• Esklabotzaren debekua (esklabotza, morrontza, bortxazko lana, pertsonen salerosketa...).

• Jazarpenaren eta diskriminazioaren debekua.

• Elkartzeko askatasunerako eta negoziazio kolektiborako eskubidea bermatzea.

• Aplikatzekoak diren lan-araudiak betetzea (lanorduei, soldatei eta onurei, laneko segurtasunari eta abarri 

dagokienez).

• Segurtasun-indar publikoak edo pribatuak behar bezala erabiltzen direla bermatzea.
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Segurtasuna eta osasuna lanean:

BATZek segurtasunaren eta osasunaren alorrean aplikatzekoak diren legezko baldintza guztiak 

betetzeko konpromisoa du. Gure hornitzaile guztiek aplikatu beharreko legezko osasun- eta 

segurtasun-baldintzak betetzea espero dugu, eta legea urratzea eragin dezaketen gorabeherak edo 

egoerak prebenitzea.

Hornitzaile guztiek langile guztientzako lantoki seguru eta osasungarria atontzeko eta mantentzeko 

erantzukizuna dute; hala, osasun- eta segurtasun-arauak eta -jardunbideak bete eta istripuak, lesioak 

eta ekipamenduak, eta segurtasunik gabeko jardunbideak edo egoerak jakinarazi behar dituzte, 

Osasun- eta Segurtasun-politikan ezarrita dagoen bezala.

Lehengaien erosketa arduratsua:

Gure produktuetan erabiltzen ditugun lehengai guztiek honako hau bete behar dute ezinbestean: 

haiek erauzteak, ekoizteak, garraiatzeak, merkaturatzeak, prozesatzeak eta esportatzeak ez dute 

laguntzen, ez zuzenean ez zeharka, giza eskubideak bortxatzen, osasun- eta segurtasun-arazoak 

ugaritzen, ingurumen-kutsadura areagotzen edo Compliance urratzen. "Guía de diligencia debida de 

la OCDE para cadenas de suministro responsables de minerales en áreas afectadas por conflictos y de 

alto riesgo"-rekin bat datozen prozesuak ezarri ditugu. Gure hornitzaile guztiek, bereziki galdategiek 

eta findegiek, Responsible Minerals Initiative-k (RMI) garatutako CMRT txostena (3TG) eman behar 

digute, zeinak halako mineralen kudeaketa bermatzen eta beste mineral batzuk (kobaltoa, litioa, 

kobrea, etab.) modu jasangarrian kudeatzen direla adierazten duen.

Ingurumenaren babesa:

BATZek espero du bere hornitzaileek eta bere hornidura-kate osoak ISO 14001 arauaren araberako  

ingurumen-jardunbideak ezartzea, jasangarriak, arduratsuak eta baliabide naturalen eta lehengaien 

kontserbazioa sustatuko dutenak, besteak beste:

• Berotegi-efektuko gasen murrizketa: gure Hornitzaileek neurri eraginkorrak ezarri behar dituzte beren 

zuzeneko eta zeharkako CO2 emisioak murrizteko; hasteko, energia berriztagarriak kontsumituz, energia 

eta, oro har, erregaiak modu eraginkorrean erabiliz, eta berotegi-efektuko gasen emisioak arinduz.

• Baliabideen kontserbazioa: gure Hornitzaileek modu arduratsuan kontsumitu behar dituzte baliabide 

naturalak, ur-kontsumoa eta lehengaien erabilera barne.

• Uraren, airearen eta lurzoruaren kalitatea: gure Hornitzaileek uraren, airearen eta lurzoruaren kutsadura 

oro prebenitu behar dute, etengabeko jarraipena eginez eta kutsatzaileen erabilera murriztuz. 

Ingurumenean kalterik eraginez gero, hornitzaileek kalte hori eragin zuten ekintzak gertatu aurreko 

egoerara itzultzeko beharrezko baliabideak baliatzeko konpromisoa dute. 

• Zarata: gure Hornitzaileek zarata industrialaren mailak monitorizatu eta kontrolatu beharko dituzte, 

kutsadura akustikoa saihesteko.

• Hondakinen murrizketa eta ekonomia zirkularraren sustapena: gure Hornitzaileek neurri eraginkorrak 

ezarri behar dituzte jatorrian hondakinen sorrera murrizteko eta horiek birziklatzea, berrerabiltzea eta 

berreskuratzea ahalik eta gehien sustatzeko.

• Produktu kimikoen kudeaketa arduratsua: gure Hornitzaileek substantzia mugatuen erabilera identifikatu, 

minimizatu eta/edo desagerrarazi behar dute beren fabrikazio-prozesuetan eta bukatutako produktuetan, 

araudia betetzen dela bermatzeko.

• Biodibertsitatearen babesa, lurzoruaren erabilera eta deforestazioa: gure Hornitzaileek beren jarduketen 

eragina jasaten duten ekosistemak babestu behar dituzte, bereziki funtsezko biodibertsitate-alorrak, bai eta 

deforestazioa prebenitu ere, biodibertsitateari buruzko nazioarteko araudiei jarraikiz.
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